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Perustiedot 

 
Päivämäärä: 12.11.2025 klo 10.00–11.30 
 
Yksikkö: Afasiasäätiön palvelut Oy, Afasiakeskus päivätoiminta 
 
Yhteystiedot: Vipusentie 3, 00610 Helsinki  
 
Y-tunnus: 2152737–0 
 

Edellinen tarkastuskäynti pvm. (esitetyt kehittämistoimenpiteet ja tilanne): 
19.11.2024 ei jatkotoimenpiteitä 

 

Toimintayksikön vastuuhenkilö (Soteri: iin ilmoitettu nimi, koulutus, yhteystiedot): 
johtaja Sari Ståhl, sairaanhoitaja 
puh. 044-7777 601 
sari.stahl@afasiakeskus.fi 
 

Yksikön lähiesihenkilö (nimi, koulutus, yhteystiedot): 
Sari Ståhl 
044 7777 601 
sari.stahl@afasiakeskus.fi 
 

Tarkastuskäynnillä läsnä:  

Toimintayksikön edustajat: johtaja Sari Ståhl 
 
Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikön erityissuunnittelijat  
 

Päivätoiminnan asiakasryhmät: 
 

suomenkielinen ☐  ruotsinkielinen ☐   ikääntyneiden erityisryhmä ☒ mikä? AVH-asiakkaat    

 

työikäisten erityisryhmä  ☒   

 

Yhteensä asiakkaat/ ryhmä/ pv/ vko? 

Tarkastuskäyntipäivänä asiakkaita paikalla 17 / Viikossa asiakkaita noin 93 

 

Päivätoimintapäivän pituus asiakkaalle on 4–6 tuntia (ilman matkoja): kyllä ☒  ei ☐ 

 

Asiakasasiakirjojen säilytys 
 

Yksikön tietosuojavastaava: Tietosuojavastaava Henna Linna  
 
Miten asiakastiedot säilytetään (esim. mikä asiakastietojärjestelmä käytössä): 
Yksikössä käytössä DomaCare-asiakastietojärjestelmä. 
 

Omavalvontasuunnitelma 

 

Kyllä/ Ei/ Osittain 

 

Huomiot 

 

Edellyttää toimenpiteitä 

 

Yksikkökohtainen Kyllä   

Enintään 12 kuukautta 

vanha 

Kyllä 14.4.2025   

Vastuuhenkilön hyväksymä 

ja päivämäärä 

Kyllä   
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Asiakkaiden/omaisten/ lä-

heisten saatavilla 

Kyllä 

 

Internetsivuilla 

Toimistossa 

Käytävän ilmoitus-

taululla 

 

Henkilöstö osallistunut laa-

dintaan ja päivittämiseen 

Kyllä Päivitysversio käy-

dään henkilöstön 

kanssa läpi, kom-

mentoitavaksi ja hy-

väksyttäväksi  

 

Onko omavalvonnassa huomioitu henkilöstön rikosrekisteriotteen tarkastaminen, Laki sosiaali- ja terveydenhuol-

lon valvonnasta (741/23) 28 § 

Rikosrekisteriote työ- ja virkasuhteissa, jotka kestävät yhden vuoden aikana vähintään kolme kuukautta ja johon pysyväis-

luontoisesti ja olennaisesti kuuluu työskentelyä iäkkäiden henkilöiden kanssa. 

 

Työtekijän rikosrekisteriote tarkistetaan rekrytoinnin yhteydessä, asia on kuvattu yksikön omavalvontasuunnitelmassa.  

 

Työntekijän ilmoitusvelvollisuus, Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §  

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja käyty läpi henkilöstön kanssa? Miten ilmoitukset käsitellään? Sisältyykö perehdytyk-

seen?  

 

Työntekijän lakisääteinen ilmoitusvelvollisuus on käyty henkilöstön kanssa läpi ja ilmoitus tehdään erillisellä lomakkeella. 

Asia on kuvattu selkeästi yksikön omavalvontasuunnitelmassa. 

 

1. HENKILÖSTÖ 

Henkilöstötilanne 

(rekrytointi, avoimet tehtävät, vaihtuvuus, mistä sijaiset/ miten toimitaan työntekijän sairastuessa?) 
 
Yksikössä on hyvä ja pysyvä henkilöstötilanne. Päivätoiminta tekee yhteistyötä samassa rakennuksessa sijaitsevan palve-
luasumisen yksikön kanssa. 
 

Alihankkijat (mm. ateriat, fysioterapia, siivous) ja näiden valvonta (kuten rekisteröinti, OVS ja yhteistyö) 
 
Alihankintana hankittavia palveluita on siivous ja puhtaanapitopalvelut (Kiinteistöhuolto Kirvesniemi) eteistilojen mattojen 
vaihtaminen (Lindström Oy), liinavaatteiden osalta pyykkihuolto (Pesu Oy), jätehuolto (Lassila & Tikanoja Oy) sekä kiinteis-
töhuolto (Alppilan kiinteistöhuolto oy). 
 
Tuottajien kanssa tehdään tiivistä yhteistyötä ja yksikön johtaja valvoo alihankintana tuotettavien palveluiden toteutumista 
sopimuksen mukaisesti. 
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Työntekijämäärä/ asiakas 

Henkilökunnan määrän tulee olla mitoitettu asiakkaiden tarpeiden ja toimintakyvyn mukaan vähintään 0,25 työntekijää / 
asiakas. Työntekijöiden koulutus ja osaaminen vastaa asiakkaiden tarpeeseen. 
 

henkilöstön lkm. 
(ko. ajankohtana)  
 

asiakkaiden lkm. 
(ko. ajankohtana) 

mitoitus  

1 lähihoitaja 
2 fysioterapeuttia 
1 puhetulkki 
1 johtaja (sh) 
1 varajohtaja (lh, so-
sionomi-opiskelija)  
+kokki 
 

17 0,35  
(kokkia ei ole laskettu 
mitoitukseen mukaan) 

 
Toteutuuko päivätoiminnan ryhmät/ tapahtumat suunnitelman mukaisesti tarkastuspäivänä (onko viikkosuunnitelman mu-
kainen ohjelma)? 
 
Kyllä, ohjelma on nähtävillä aulassa.  
Tarkastuskäynti ajankohtana on käynnissä sekä fysioterapeutin pitämä kuntosaliharjoittelu, puhetulkin ja puheterapeut-
tiopiskelijoiden pitämä keskusteluryhmä että askartelu- ja tehtäväryhmä.  
 
 

Henkilöstön osaaminen Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Henkilökunnalla on monialai-

nen koulutus ko. asiakasryh-

män hoidosta ja osaamista 

toteuttaa asiakasryhmälle so-

veltuvaa päivätoimintaa 

Kyllä Yksikössä työskentelee koulutukseltaan lä-
hihoitajia, fysioterapeutteja, sairaanhoitaja 
ja puhetulkki. Henkilökunnalla on erikoisam-
mattiosaamista erityisesti AVH- sairauk-
sista. 
 

 

Yksikössä on kirjallinen hen-

kilöstön perehtymissuunni-

telma ja perehdytys arvioi-

daan yhdessä perehtyjän 

kanssa. 

Kyllä Perehdytys suunnitellaan työntekijän am-
mattiryhmän mukaan ja perehdyttäjänä toi-
mii saman ammattiryhmän työntekijä. 

 

Henkilökunta on saanut täy-

dennyskoulutusta, joka vas-

taa asiakasryhmän erityistar-

peita.  

Kyllä Fysioterapeutit ovat osallistuneet oman 
alan koulutuksiin ja apuvälinemessuihin. 
Henkilöstölle on ollut Kanta- ja kirjaamis-
koulutuksia sekä ensiapukoulutusta.  
Henkilöstöä kannustetaan koulutuksiin 
omien kiinnostusten kohteiden mukaan. 
 

 

Henkilöstöllä ensiapuvalmiu-

det 

Kyllä   

Muut huomiot: Decens Oy tietoturva-akatemian tietoturva ja tietosuoja -koulutukset koko henkilöstölle. 
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2. PÄIVÄTOIMINNAN KUNTOUTTAVA SISÄLTÖ JA SEN SUUNNITTELU  
 

Onko yksikössä tavoitteellinen toimintasuunnitelma kullekin päivätoimintaryhmälle?  kyllä☒   ei ☐ 

 

Onko päivätoiminnan päivä-/ ja viikkosuunnitelma esillä asiakkaille?     kyllä  ☒   ei  ☐ 

 
Miten asiakkaat osallistetaan päivätoiminnan sisällön suunnitteluun (toiveiden kerääminen, yhteinen suunnittelu)? 
 
Asukkaiden toiveita kuullaan koko ajan toiminnan lomassa. 
Yksikössä pidetään asiakasraadit päivätoimintaryhmissä kaksi kertaa vuodessa.  
Yksikössä ja toiminnan suunnittelussa huomioidaan asiakkaan omat toiveet, millaiseen ryhmään kukin haluaa osallistua. 
Ruokalistaa suunnitellaan yhdessä ja asiakkailla on mahdollisuus vaikuttaa ruokiin.  
 

Kerätäänkö asiakaspalautetta, miten? 
 
Asiakkaat antavat suoraa palautetta. Lisäksi palautetta tulee myös omaisilta ja kotihoidolta.  
Yksikkö kerää palautetta asiakastyytyväisyyskyselyllä kerran vuodessa. Kyselyssä on huomioitu kohderyhmä niin, että vas-
tausvaihtoehdot ovat myös kuvallisina ja kyselyn toteuttaa puhetulkki. Viimeisimmän asiakastyytyväisyyskyselyn tulos oli 
4,25/ 5.   
 
Miten asiakas- ja omaispalautteet käydään läpi ja miten palautteita on hyödynnetty toiminnassa? 
Palautteet käsitellään yhdessä ja hyödynnetään toiminnan kehittämisessä.  
 

Toiminnan sisältö Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Päivätoimintapäivä sisältää kun-

touttavaa ja aktivoivaa ryhmätoi-

mintaa (kognitiivista, psyykkistä, 

fyysistä sekä sosiaalista toimin-

takykyä) mm. keskusteluryhmiä. 

Kyllä Mitä ja millaista? 
Fysioterapeutit ohjaavat muun muussa kun-
tosaliharjoittelua ja tuolijumppaa. 
Päivätoiminta sisältää ulkoilua, pelejä, kes-
kusteluryhmiä, askartelua ja erilaisia tehtä-
viä. 
 

 

Päivätoimintapäivään sisältyy 

riittävästi asiakkaille soveltuvaa 

liikuntaa 

Kyllä Liikuntaryhmiä, ulkoilua, matto- ja tuolijump-
paa, käsijumppaa, seisomaharjoittelua ja 
kuntosalia.  
 

 

Päivätoimintapäivä sisältyy ulkoi-

lua /retkiä  

Kyllä Päivätoiminnassa ulkoillaan kävelyillä, lä-
heisessä asukaspuistossa, sauvakävelyillä, 
pelataan mölkkyä pihalla.  
 

 

Päivätoimintaan sisältyy aamu-

pala, lounas ja iltapäiväkahvi TAI 

kevytlounas, iltapäiväkahvi ja 

päivällinen 

Kyllä Afasiakeskuksessa on oma kokki.  

Asiakkaille tarjotaan ikäänty-

neille sopivaa ruokaa (erityisruo-

kavaliot huomioiden) ja otetaan 

huomioon ikääntyneiden ravitse-

mussuositukset 

Kyllä Huomioidaan erilaiset asiakkaiden toiminta-
vajaukset ja nielemisvaikeudet.  

 

Asiakkaiden ruokailutilanne on 

miellyttävä ja sosiaalista kanssa-

käymistä tukevaa 

Kyllä Ruokailutilanne on rauhoitettu ja huomioi-
daan asiakkaan tarpeet ruokailussa. 

 

Asiakas saa tarvitsemansa avun 

ruokailussa 

Kyllä   
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Asiakasta avustetaan lääkehoi-

dossa saatujen ohjeiden mukaan 

päivätoiminnan aikana 

Kyllä   

Asiakasta rohkaistaan ja tuetaan 

toimimaan mahdollisimman pit-

källe itsenäisesti (esim. liikkumi-

nen, pukeutuminen, ruokailu) ja 

osallistumaan yhteisiin arjen as-

kareisiin (mm. kattamiseen) 

 

Kyllä   

 

 
Lääkehoito Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Päivätoiminnan kirjallinen 

lääkehoitosuunnitelma on 

laadittu ja lääkärin allekirjoit-

tama 

Kyllä 9.11.2025 päivätty ja lääkärin allekir-
joittama 

 

Asiakkaille päivätoiminnan ai-

kana mahdollisesti annettavat 

lääkkeet säilytetään turvalli-

sesti lukollisessa lääke-

kaapissa. 

Ei  Ei tarvetta erilliseen säilytykseen, asi-
akkaat säilyttävät lääkkeet itsellään. 

 

Lääkehoidosta huolehtii lää-

keluvallinen työntekijä 

Kyllä   

Lääkeluvallisten työntekijöi-

den lääkehoitoluvat ovat asi-

anmukaisia ja lääkärin alle-

kirjoittamia 

Kyllä 
 

Lääkelupia ei tarkasteltu erikseen 
käynnillä. 
 

 

Muut huomiot:   Lääkehoitovastaava on sh Minna Tontti (ovs) 

  

3. TURVALLISUUS 

Yksikön vaara- ja haittata-
pahtumat* 
 

Lukumäärä Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, läheltä piti -tilanteet jne.) 
 

Ilmoitusten kokonaismäärä 3  

Asiakkaisiin kohdistuneet 

vaara- ja haittatapahtumat  

(tapahtui asiakkaalle, läheltä 

piti tilanteet).  

3 Siirtymistilanteisiin liittyvät haasteet, kaatumiset.  

Ilmoitus- ja käsittelykäytännöt 

(ilmoittaminen, seuranta, ra-

portointi, korjaavat toimenpi-

teet, tiedottaminen omaiselle/ 

palveluun) 

Yksikön vaara- ja haittatapahtumat kirjataan asiakkaan tietoihin Domacareen ja täytetään 
ilmoituskaavake. Ilmoitus käsitellään yhdessä henkilöstön kanssa ja mietitään ennaltaeh-
käiseviä ja korjaavia toimenpiteitä. Päivätoiminnan luonteen huomioiden asiakkaisiin koh-
distuvia vaara- ja haittatapahtumia ei ole usein. 

Muut huomiot:  

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesäkuu tai heinäkuu-joulukuu 
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4. TILAT JA VÄLINEISTÖ 

 Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Yhteisteiset tilat ovat viih-

tyisät ja siistit 

Kyllä Tilat mahdollistavat erilaiset toiminnat 
askartelusta kommunikointiryhmiin, 
toimintaradoista kuntosaliharjoitte-
luun.  

 

Tilat ovat turvalliset ja esteet-

tömät 

Kyllä   

Asiakkaiden käytössä on riit-

tävästi jokapäiväistä toimin-

taa helpottavia apuvälineitä 

Kyllä   

Yksikössä on tarvittavat väli-

neet/ tarvikkeet ryhmätoimin-

taa ajatellen 

Kyllä Yksikössä on hyödynnetty monipuoli-
sesti kuvia asiakkaiden ohjaami-
sessa, kuten ruokailuun liittyvät valin-
takuvat ovat helposti saatavilla. 

 

Asiakkailla on mahdollisuus 

lepoon päivän aikana 

Kyllä Erillinen usean sängyn lepohuone.   

Muut huomiot: - 
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5. ASIAKKAAN HOITO- JA PALVELUSUUNNITELMA JA KIRJAAMINEN 

Tarkastellut hoitotyön 

suunnitelmat 

Kyllä/ Ei/  
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Palveluntuottaja on laati-

nut asiakkaalle hoito- ja 

palvelusuunnitelman, 

jossa huomioidaan asiak-

kaan muissa palveluissa 

tehdyt hoitosuunnitelmat 

(uusilla asiakkailla suunni-

telma 1 kk sisällä aloittami-

sesta) 

Kyllä Asiakkaille laaditut, tarkastellut hoito- 
ja palvelusuunnitelmat olivat laaduk-
kaita. Asiakkaan yksilölliset erityispiir-
teet huomioitu hyvin. Yleiskuva kir-
jattu hyvin, josta asiakkaan koko-
naisuus selvisi hyvin. 
Suunnitelma olivat palvelukuvauksen 
mukaisesti asiakkaan tarpeista lähte-
viä, yksilöllisiä ja konkreettisia.  

 

Suunnitelmassa huomioi-

daan asiakkaan voimava-

rojen/ toimintakyvyn yllä-

pitäminen ja kohentami-

nen sekä terveydentilan ja 

sairauksien hyvä hoito, 

huomioiden myös psyyk-

kisen hyvinvoinnin.  

Kyllä Suunnitelmissa oli huomioitu asiak-
kaan terveydentilan. Asiakkaan voi-
mavarat ja toimintakyky huomioitu, 
sekä keinot niiden ylläpitoon. 

 

Suunnitelmassa on hyö-

dynnetty toimintakykymit-

tareita.  

Liikkumiseen liittyvä avun 

tarve valitaan jokaiselle 

asiakkaalle ja sen alle 

avataan jokin soveltuva 

(esim. SPPB) mittarin tu-

los. 

Kyllä Suunnitelmissa hyödynnetty toiminta-
kykymittareita. 

 

Suunnitelma sisältää yksi-

löllisiä ja konkreettisia asi-

akkaan päivätoiminnan 

tavoitteita ja toimenpiteitä 

tavoitteiden saavutta-

miseksi 

Kyllä Hienosti tuotu esille asiakkaan odo-
tukset ja toiveet, kuten; toivon saa-
vani säännöllistä tekemistä ja kuntou-
tusta. Haluan keskittyä puheen har-
joittamiseen. 

 

Suunnitelma on arvioitu 

kokonaisuudessaan vä-

hintään puolen vuoden 

välein ja aina voinnin 

muuttuessa (ajantasai-

nen) 

Kyllä   

muut huomiot: 

 

 

Tarkastellut asiakaskir-
jaukset 
 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Päivätoimintakäynnistä, 

sen kulusta ja asiakkaan 

voinnista kirjataan asiak-

kaan asiakirjoihin. 

Kyllä Päivän kulku, ryhmät ja asiakkaan 
aktiivinen päivä välittyi kirjauksista. 
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Kirjaamisen sisältö on asi-

akkaan tilaa kuvailevaa ja 

arvioivaa suhteessa ase-

tettuihin tavoitteisiin ja va-

littuihin arkikuntoutuksen 

toimenpiteisiin. 

Kyllä Kirjaukset olivat kattavia ja kuvaile-
via, suhteessa laadittuihin hoito- ja 
palvelusuunnitelmiin. 

 

Asiakkaan tyytyväisyyttä 

kysytään ja kirjataan asia-

kirjoihin. 

Kyllä Puhetulkin avustuksella asiakas osal-
listunut esim. asiakasraatiin, jossa jo-
kaisella mahdollisuus kertoa 

 

Toimintakykyä on arvioitu 

säännöllisesti (havain-

nointi, haastattelu ja toi-

mintakykymittareita) 

Kyllä Toimintakyky mittareita hyödynnetty, 
ja havainnoitu, jotka kirjattu. 
 

 

Tehdäänkö asiakkaalle 

väliarviointi 1–2 kuukautta 

ennen päätöksen päätty-

mistä. Lähetetäänkö     

siitä viesti asiakasohjaa-

jalle. 
 

Kyllä Tarkasteltujen asiakkaiden väliarvi-
oinnit tehty kattavasti. 

 

Muut huomioit: Tarkasteltu kolmen asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmia. Lisäksi tarkasteltu kirjauksia noin 
kuukauden ajalta. Lisäksi tarkasteltu väliarviointeja sekä mittaristoja. 
 

6. YHTEENVETO  
(Olennaiset myönteiset ja kehitettävät asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskäynnin havainnot, muut erityiset huomiot) 
 

Afasiasäätiön päivätoiminta tuottaa päivätoimintaa noin 100 henkilölle viikossa. Päivittäinen kävijämäärä on noin 17–20 
henkilöä. Asiakkaat ovat aivoverenkiertohäiriön sairastaneita tai muuta neurologista sairautta sairastavia henkilöitä.  
Päivä pitää sisällään osallistumista erilaisiin toimintaryhmiin, jotka koostuvat mm. erilaisista liikunnallisista ryhmistä, kom-
munikointiryhmistä, askartelusta, päivittäisten toimintojen harjoituksista sekä luovasta toiminnasta. Toiminta on asiakasläh-
töistä, tavoitteellista, perusteltua ja erityisesti AVH kuntoutumista tukevaa.  
 
Tarkastuskäynnillä tutustuttiin päivätoimintaan aamupäivällä, jolloin käynnissä oli fysioterapeutin kuntosaliharjoittelua, pu-
hetulkin ja puheterapeuttiopiskelijoiden pitämä kommunikointiryhmä, jossa hyödynnettiin erilaisia kommunikoinnin apuväli-
neitä ja menetelmiä. Lisäksi osa asiakkaista askarteli ja teki erilaisia tehtäviä. Asiakkaat vaikuttivat tyytyväisiltä ja kiinnos-
tuneilta osallistumaansa toimintaan.  
 
Yksikössä on pysyvä ja sitoutunut henkilöstö. Toimintaprosessit ovat selkeitä ja työntekijöiden osaamisen kehittämiseen 
panostetaan. Yksikössä on monipuolista toimintaa ja asiakkaiden palautetta arvostetaan; toimintaa kehitetään asiakkaiden 
kuntoutustarpeiden ja toiveiden mukaisesti.  
 

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteitä. 

 
 
 


