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OMAVALVONNAN TOTEUTUMISEN SEURANTARAPORTTI 
SEURANTAJAKSO 1.4.2025-31.7.2025 
 
Omavalvontasuunnitelmamme on luettavissa Afasiakeskuksen verkkosivuilla. Seurantaraporteilla 
julkistamme omavalvonnan toteutumiseen, valvonnan havaintoihin ja kehittämistarpeisiin liittyviä 
huomioita ja toimenpiteitä. 

I. ASIAKASKOKEMUS 

JA OSALLISUUS 

 

 

 

Asukkaille on tehty asiakastyytyväisyyskysely 04/2025 

Tulos 4,7/5 

II. ONNISTUMISET                                          

 

 

Asukkaat ovat ilmaisseet olevansa tyytyväisiä saamaansa hoitoon ja pitävät 

henkilökuntaa ystävällisenä. 

III. VAKAVAT 

POIKKEAMAT, 

MUISTUTUKSET, 

KANTELUT  

 

 

Ajanjaksolla ei ollut vakavia poikkeamia, muistutuksia tai kanteluita. 

Vaaratilanteita on ollut 2 ja läheltä piti tilanteita 1. Tilanteet on hoidettu 

ohjeiden mukaisesti ja mietitty toimintatapoja, miten ennaltaehkäistään.  

 

IV. VALVONTAKÄYNNIT  

 

 

Helsingin kaupungin valvontakäynti 26.5.2025  

 

V. RISKIARVIOINNIT  

 

 

Omavalvontasuunnitelma on päivitetty 1.7.2025 

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023/29§)  

Henkilökunnan ilmoitusvelvollisuus 

Lisätty tekstiä: Ilmoituksen tehneeseen henkilöön ei saa kohdistaa  

sanktioita 

Muut riskien arviointiin liittyvät dokumentit ovat ajan tasalla. 



VI. LAADUN 

ITSEARVIOINNIT, 

KEHITTÄMINEN  

Jakson aikana henkilöstö on suorittanut erilaisia sosiaalihuollon 

kirjaamisen kursseja sekä tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksen erilaisia 

peruskursseja.  

Henkilökunta on suorittanut alkusammutuskoulutuksen ja 

poistumisharjoituksen 4.6.2025 

Työkykyvirekysely ollut käynnissä 24.6–31.7 

VII. HENKILÖSTÖN 

OSAAMINEN JA 

RIITTÄVYYS 

 

 

 

Henkilöstötilanne on pysynyt samana 

 


